
ᐊᐸᒋᑐᔭᓐ ᑭᐗᓯᑯᓀᒋᓇᓐ  
ᑲᐃᓯᓭᒃ ᑲᐅᓐᒋ ᑭᑫᒋᑲᑌᒃ ᑲᐱᑯ ᐊᐸᒋᑐᔭᓐ 
ᑭᐗᓯᑯᓀᒋᑲᓐ 

-  ᑕᓯᓐ ᓂᑲᑌ ᐗᑲᐦᐃᑲᓇᓐ ᐊᑌ ᑲᐅᓐᒋ ᑭᑫᒋᑲᑌᒃ ᑲᐱᑯ ᐊᐸᒋᒋᑲᑌᒃ 
ᑭᐗᓯᑯᓀᒋᑲᓇᓐ᙮
-  ᑕᓱ ᑭᓯᔅ, ᑕᐸᐸᒧᓯ ᑲᓇᓇᑲᒋᑐᒡ ᐅᐦᐅᐌᓂ ᑭᑕᔑᑫᐎᓂᒃ ᐁᑯ 
ᐁᐅᔑᐱᐦᐊᒃ :ᑲᐱᑯ ᐊᐸᒋᒋᑲᑌᒃ” ᑭᐗᓯᑯᓀᒋᑲᓐ ᐁᑯ ᐅᑎᔑᓂᔕᐦᐊᓐ 
ᒪᔥᑲᐎᓯᐎᓐ ᐯᔑᒃ ᑭᐌᑎᓄᒃ ᑎᐸᐦᐃᑫᐎᓐ ᐊᑯᑭᐎᓐ ᓴᑲᑭᐱᐦᐃᑫᐎᓂᒃ᙮
-  ᑲᑭᒪᐎᑐᓂᑲᑌᒃ ᑲᐱᑯ ᐊᐸᒋᒋᑲᑌᒃ ᐗᓯᑯᓀᒋᓇᓐ, ᒥᐦᐃᒪ ᐁᐅᓐᒋ ᑭᑫᑕᒪᒃ 
ᐊᓂᓐ ᐁᐱᒋ ᐊᐸᑕᒃ ᒪᔥᑲᐎᓯᓐ ᑭᐗᑲᐦᐃᑲᓂᒃ ᑕᓱ ᑭᓯᔅ ᑕᑯ ᐁᓇᓇᑲᒋᒋᑲᑌᒃ 
ᐅᑕᓇᒃ ᑭᓯᔅ ᐱᒋ ᐊᐸᒋᑐᔭᓐ ᑭᐗᓯᑯᓀᒋᑲᓇᓐ᙮  
-  ᓇᓂᑕ ᑕᔑᑫᐎᓇᓐ, ᐁᔥᑲᒻ ᑲᐊᑕᑭᐗᒃ ᑫᒪ ᓇᓂᑕ ᐁᑲ 
ᑲᑭᓇᑐᐗᐸᒪᑲᓀᒡ ᑲᔑᑕᒡ ᐊᐎᔭ ᐁᐱᒋᑭᑐᒡ ᐁᐱᐎᑕᒃ ᑲᐱᑯ ᐊᐸᒋᑐᒡ 
ᐅᐗᓯᑯᓀᒋᑲᓐ ᓴᑲᑭᐱᐦᐃᑫᐎᑲᒥᑯᒃ᙮
-  ᑾᔭᒃ ᑲᐊᑭᒋᑲᑌᒃ ᔭᐦᐃ ᑲᐱᑯ ᐊᐸᒋᑐᔭᓐ ᑭᐗᓯᑯᓀᒋᑲᓐ ᐌᑕᓐ: 
ᑕᐗᓯᑯᓀᓭ ᐁᔥᑲᒻ - ᐱᑐᓐ ᐱᓇᒪ ᒋᐅᔑᐱᐦᐃᑫᓭᒃ, ᐅᔑᐱᐦᐊᓐ 
ᑲᐃᔑᐱᐦᐃᑲᑌᒃ, ᑎᓄᑲᓐ ᑭᑐᑕᐸᓂᒃ ᑲᐃᔑᐱᐦᐃᑲᑌᒃ ᑲᐃᑯᐱᓯᔭᓐ ᑲᐅᓐᒋ 
ᑭᑫᒋᑲᑌᒃ. 

ᑕᓯᓐ ᑲᐱᑯ ᐊᐸᒋᑐᔭᓐ 
ᑭᐗᓯᑯᓀᒋᑲᓐ ᒪᔭᑭᓇᑯᓄᓐ 
ᑲᑭᓇ ᒪᔥᑲᐎᓯᐎᓐ ᐊᑭᒋᑫᐎᓇᓐ ᔭᐦᐃ 
ᐅᐦᐅᐌ ᐃᔑᐱᐦᐃᑲᑌ “J” ᐃᔑᓇᑯᓐ᙮  
ᒥᐦᐅᐌ ᐯᔑᒃ ᐁᔑᓇᑯᒃ (ᑲᐎᓂᒃ ᑲᑌᒃ 
ᐊᑭᒋᑫᐎᓐ ᒪᔭᒻ ᑌᐃᔑᐱᐦᐃᑲᑌᓯᓐ) ᒥᐦᐅᐌ 
“ᑲᐃᔑᓂᑲᑌᒃ” ᐊᑭᒋᑫᐎᓐ᙮ 
ᔭᐦᐃ ᑭᐊᑭᒋᑫᐎᓐ ᑲᐃᔑᐱᐦᐃᑲᑌᒃ ᔭᐦᐃᒃ ᑫᔑᒥᑲᓐ 
ᑕᐸᔑᔥ ᑲᔑᒪᓯᓂᐦᐃᑫᔭᓐ ᐯᐸᓂᒃ᙮.

ᐸᑭᑎᓇᒪᓐ ᑲᐱᑯ ᐊᐸᒋᑐᔭᓐ ᑭᐗᓯᑯᓀᒋᑲᓐ 
ᐁᔥᑲᒻ ᑌᐃᓯᓭ ᒋᑲᑴᒋᒥᑯᔭᓐ ᒋᐸᑭᑎᓇᒪᓐ ᔭᐦᐃ ᑲᐱᑯ ᐊᐸᒋᑐᔭᓐ ᑭᐗᓯᑯᓀᒋᑲᓐ ᑲᐃᔑᐱᐦᐃᑲᑌᒃ:

• ᑲᑯ ᐊᓐᑕᑭᐗᒃ ᑭᑎᔑᑎᐯᐦᐃᑫ᙮
• ᑲᑲᑴ ᑾᔭᑯ ᑭᑫᑕᒥᒻ ᒪᔭᒻ ᒋᒥᓂᑯᔭᓐ ᑭᐗᑲᐦᐃᑲᓂᒃ ᑭᒪᓯᓀᐦᐃᑫᐎ ᐯᐸᓐ, ᐁᑯ ᐱᓇᒪ ᑲᐱᐗᐸᑕᒥᓐ ᑲᐃᔑᐱᐦᐃᑲᑌᒃ 

ᑭᒪᔥᑲᐎᓯᐎᓐ ᐊᑭᒋᑫᐎᓐ ᑲᔑᑕᔭᓐ ᐊᓂᓐ ᐁᔑᐱᐦᐃᑲᑌᒃ ᑭᒪᔑᑫᐎ ᐯᐸᓂᒃ ᑕᑯ᙮
• ᔭᐦᐃ ᒪᒋᓭᒃ ᐊᑭᒋᑫᐎᓐ ᐁᑲ ᐁᑭᑭᑫᒋᑲᑌᒃ ᑲᐱᑯ ᐊᐸᒋᑐᔭᓐ ᑭᐗᓯᑯᓀᒋᑲᓐ᙮ 

ᓂᔑᐌᒃ ᑫᐅᓐᒋ ᐸᑭᑎᓇᓐ ᑲᐱᑯ ᐊᐸᒋᑐᔭᓐ ᑭᐗᓯᑯᓀᒋᑲᓐ: 

1. ᒪᓯᓇᑭᓴᓐ ᑭᐊᑭᒋᑫᐎᓐ ᐁᑯ ᐱᒋᓂᔕᐦᐊᓐ ᐱᐗᐱᑯ ᐅᔑᐱᑫᐎᓂᒃ ᒪᔥᑲᐎᓯᐎᓐ ᐯᔑᒃ ᑭᐌᑎᓄᒃ ᑎᐸᐦᐃᑫᐎᓂᒃ ᐅᐦᐅᒪ 
RemotesBilling@HydroOne.com᙮ ᑕᐱᐦᐊᓐ ᑭᑎᔑᑲᓱᐎᓐ ᐁᑯ ᑭᑕᔑᑫᐎᓐ ᑫᒪ ᑲᐃᔑᐱᐦᐃᑲᑌᒃ ᑲᒪᓯᓀᐦᐃᑫᐎ ᐯᐸᓐ ᐱᐗᐱᒃ 
ᐅᔑᐱᐦᐃᑲᓂᒃ᙮

2. ᐅᔑᐱᐦᐊᓐ ᑲᐱᑯ ᐊᐸᒋᑐᔭᓐ ᑭᐗᓱᑯᓀᒋᑲᓐ ᐁᑯ ᐱᒋᑭᑐᓐ ᐅᐦᐅᒪ ᓴᑲᑭᐱᐦᐃᑫᐎᓂᒃ  1-800-465-5085.

Hydro One Remotes Billing 
Phone:1-800-465-5085 Monday to Friday 8am-4:30pm Eastern Time 

Email: RemotesBilling@HydroOne.com  Fax: 1-807-475-8123

“J” ᑲᐃᔑᓂᑲᑌᒃ

ᑲᔑᑕᔭᓐ ᒪᔥᑲᐎᓯᐎᓐ 
ᐊᐸᒋᒋᑫᐎᓐ:

mailto:RemotesBilling@HydroOne.com
mailto:RemotesBilling@HydroOne.com



