
ᐃᐡᑯᑌᐤ ᐱᓯᒧᑲᐣ ᑲᔭᑭᒋᑲᑌᐠ  
ᐅᑫᐧᓂᐊᐧᐠ ᐃᐡᑯᑌᐤ ᐱᓯᒧᑲᓇᐠ 
 ᐁᑲᐧ ᐃᐃᒪ ᐊᑯᑫ ᑲᐃᔑᑕᓂᐊᐧᐠ, ᐊᓄᑭᐤᑲᒥᑯᐣ 
ᓇᐣᑕ ᐊᐧᑲᐦᐃᑫᐃᐧᓂᐠ ᐅᐅᐁᐧ ᐊᐦᐃᑎᕑᐅ ᐱᓯᒧᑲᐣ ᐁᐅᒋᑭᑫᐣᑕᑲᐧᐠ ᐊᓂᐣ 
ᒥᓂᑯᐠ ᑲᔭᐸᒋᑐᔭᐣ ᐃᐡᑯᑌ (kW). 

 ᑕᑕᓱᐱᓯᑦ, ᐅᑕᑭᒋᑫ ᐅᐸᐸᒥᑲᓇᐊᐧᐸᑕᓇᐣ ᐱᓯᒧᑲᓇᐣ ᒥᓇ 
ᐅᒪᓯᓇᐦᐊᐣ “ᑲᐊᔭᒥᑐᒋᐣ” ᐱᓯᒧᑲᓇᐣ ᐁᑲᐧ ᐅᑎᔑᓂᓴᐦᐊᐣ ᐊᐦᐃᑎᕑᐅ 
ᓄᐱᒥᐠ ᒪᓯᓇᐦᐃᑫᐃᐧᑲᒥᑯᐠ. 
 ᐁᑲᐧ ᑲᐊᔭᒥᑐᒋᐣ, ᓂᑕᑭᑕᒥᐣ ᐊᓂᐣ ᒥᓂᑯᐠ ᑭᐊᐧᑲᐦᐃᑲᐣ ᑲᑭᔭᐸᒋᑐᐨ 
ᐃᐡᑯᑌᓂ ᐅᐅᐁᐧ ᑲᑭᐱᓯᒧᐊᐧᐠ ᒥᓇ ᐁᔭᒍᓂᑲᑫᔭᐠ ᐊᓂᐣ ᒥᓂᑯᐠ 
ᑲᑭᐊᐸᒋᒋᑲᑌᐠ ᐃᐡᑯᑌ ᑲᑭᐊᔭᒥᒋᑲᑌᐠ ᐅᑕᓇᐠ ᑲᑭᐱᓯᒧᐊᐧᐠ. 
 ᐊᑎᐟ ᑕᔑᑫᐃᐧᓇᐣ, ᐅᑕᓂᒥᑐᓇᐊᐧ ᒋᒥᑲᐊᐧᑲᓄᐊᐧᐨ ᒋᐱᐃᐧᑕᒧᐊᐧᐨ 
ᐅᑕᑭᒋᑫᐃᐧᓂᐊᐧᐣ ᐅᐅᒪ ᓂᑕᓄᑭᐃᐧᑲᒥᑯᓇᐣ. 
 ᐁᐧᑕᐣ ᑲᔭᑭᒋᑲᓂᐊᐧᐠ: ᐃᐡᑲᑦ ᑕᐅᒋᐊᐧᐊᐧᐡᑎᓭ ᐱᓯᒧᑲᐣ - ᐁᑲᐧ ᐱᓇᒪ 
ᐱᐦᐅᐣ ᒋᓇᑲᐧᑭᐣ, ᐁᑲᐧ ᐊᐱᐣ ᒪᓯᓇᐦᐊᐣ ᐊᑭᑕᓯᐣ ᑲᓇᑲᐧᐠ ᓇᒪᒋᓂᑭᐠ 
ᓀᐃᐧᐨ ᐅᑭᒋᓂᑭᐠ, ᑐᑲᐣ ᑲᐊᔭᒥᑐᔭᐣ ᐱᓯᒧᑲᐣ ᑭᑐᑕᐸᓂᐠ ᐃᔑᑲᓇᐊᐧᐸᑕᐣ. 

 

ᐁᑲᐧ ᐱᓯᒧᑲᐣ ᐅᐅᐁᐧ ᐃᔑᓇᑯᓯ 
ᑲᑭᓇ ᐊᐦᐃᑎᕑᐅ ᐱᓯᒧᑲᓇᐠ ᐅᑕᔭᓇᐊᐧ 
“J” ᐊᑭᑕᓯᐣ. ᐁᑲᐧ ᐅᐅᐁᐧ ᐊᑭᑕᓯᐣ 
(ᑲᐃᐧᐣ ᑯᑕᐠ ᐱᓯᒧᑲᐣ ᒪᒪᔭᑦ ᐊᑭᑕᓯᐣ 
ᒋᐊᔭᐠ) ᐊᒥᐅᐁᐧ “ᐁᐃᔑᓂᑲᑌᐠ” ᐅᐅᐁᐧ 
ᐱᓯᒧᑲᐣ.    
  ᐁᑲᐧ ᑭᐱᓯᒧᑲᐣ ᐊᑭᑕᓯᐣ 
ᑲᒥᑲᐊᐧ ᒐᐸᔑᐢ ᐃᐃᒪ ᑭᒪᓯᓇᐦᐃᑫᐤ ᐯᐸᓄᐠ. 
 

ᑲᐸᑭᑎᓇᒪᐣ ᐱᓯᒧᑲᐣ ᐊᑭᒋᑫᐃᐧᐣ 
ᐁᑲᐧ ᐊᑎᐟ ᐅᑫᐧᓂᐊᐧᐣ ᐃᔑᓭᐃᐧᓇᐣ ᒋᑲᐧᔭᒋᑲᑕᒪᐣ ᑲᑫᐧᒋᒥᑯᔭᐣ ᒋᐸᑭᑎᓇᒪᐣ ᐱᓯᒧᑲᐣ ᐊᑭᒋᑫᐃᐧᐣ: 

 ᐁᑲᐧ ᑭᐣ ᓇᐣᑕ ᑲᐱᒥᑎᐸᐦᐊᒪᐣ ᑲᐱᒥᔭᐦᑭᐊᐧᐠ ᐃᐡᑯᑌ. 
 ᐁᑲᐧ ᑲᔦ ᓇᐣᑕ ᒋᑫᒋᓇᐃᐧᔭᐠ ᑫᒋᓇᐨ ᐅᐅᐁᐧ ᒪᔭᑦ ᑭᒪᓯᓇᐦᐃᑫᐃᐧᐣ ᒋᒥᓂᑯᔭᐣ ᑭᐊᐧᑲᐦᐃᑲᓂᐠ, ᐁᑲᐧ ᐊᐦᐃ 

ᓂᑲᔭᐸᒋᑐᒥᐣ “J” ᐊᑭᑕᓯᐣ ᐃᐃᒪ ᑲᐊᔭᐠ ᑭᐱᓯᒧᑲᓂᐠ ᒥᓇ ᒪᔭᑦ ᑲᐃᓇᓯᓇᐦᐃᑲᑌᐠ ᑭᒪᓯᓇᐦᐃᑫᐤ ᐯᐸᓄᐠ. 
 ᐁᑲᐧ ᐊᐃᐧᔭ ᑲᔭᑭᒋᑫᐨ ᐁᑲ ᐁᑭᐅᒋᐊᔭᒥᑐᐨ ᑭᑎᐡᑯᑌᐤ ᐱᓯᒧᑲᓇᐣ. 

 
 

ᐁᑲᐧ ᓂᔕᐧᔦᐠ ᑲᑭᑐᑕᐣ ᒋᐸᑭᑎᓇᒪᐣ ᑭᑎᐡᑯᑌᐤ ᐱᓯᒧᑲᐣ ᐊᑭᒋᑫᐃᐧᐣ: 
1. ᒐᑲᑌᐢᑐᐣ ᑭᑎᐡᑯᑌᐤ ᐱᓯᒧᑲᐣ ᓇᐣᑕ ᒪᓯᓇᐦᐊᒪᐤ ᐊᐦᐃᑎᕑᐅ ᓄᐱᒥᐠ ᒪᓯᓇᐦᐃᑫᐃᐧᑲᒥᑯᐠ ᐅᐅᒪ 

RemotesBilling@HydroOne.com. ᐁᑲᐧ ᑫᒋᓇᐨ ᐊᑐᐣ ᑭᐃᐧᓱᐣ ᒥᓇ ᑭᑕᔑᑫᐃᐧᐣ ᓇᐣᑕ ᑲᔦ ᑭᒪᓯᓇᐦᐃᑫᐤ 
ᐊᑭᑕᓯᐣ ᐃᐃᒪ ᐱᐊᐧᐱᑯᐠ ᑲᐅᒋᒪᓯᓇᐦᐃᑫᔭᐣ. 

2. ᐁᑲᐧ ᒪᓯᓇᐦᐊᐣ ᑭᐱᓯᒧᑲᐣ ᐊᔭᒥᒋᑫᐃᐧᐣ ᒥᓇ ᓂᒪᒋᑭᑐᐃᐧᓂᓇᐣ ᐅᐅᒪ 1-800-465-5085. 
 

 

ᑲᐃᔑᑕᔭᐣ  
ᐃᐡᑯᑌ  

ᑲᔭᐸᑕᐠ: 
 

ᐊᐦᐃᑎᕑᐅ ᐯᔑᐠ ᓄᐱᒥᐠ ᒪᓯᓇᐦᐃᑫᐃᐧᐣ 
ᒪᒋᑭᑐᐣ:1-800-465-5085 ᐊᓄᑭᐤᑭᔑᑲ ᓀᐃᐧᐨ ᐸᑫᐧᔑᑲᓂᑭᔑᑲ 8am-4:30pm ᑲᐃᔑᓭᐠ 

ᐱᐊᐧᐱᑯᐠ: RemotesBilling@HydroOne.com   ᐸᑭᐢ: 1-807-475-8123 

mailto:RemotesBilling@HydroOne.com
mailto:RemotesBilling@HydroOne.com

